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包装纸盒 密封气泡袋

2打开包装

打印头正面 打印头反面

散热铝条为非电镀铝材，
表面有少许刮痕为正常现象



换装步骤 3

SQUIX4 拆打印头图示及说明 
步骤一 步骤二 步骤三 步骤四 
抽出随机附的工具扳手 用扳手头部反时针方向

先拧开左右两边螺丝 
再用扳手尾部彻底旋开
两侧打印头固定螺丝 

打开右侧打印头固定把
手，打印头自动掉下 

步骤五 步骤六 步骤七 
用双手轻轻取出打印头 轻轻左右摇一摇拔出电

源线接头 
轻轻左右摇一摇拔出数
据线接头，完全取出打
印头。 

SQUIX4 装打印头图示及说明 
步骤一 步骤二 步骤三 步骤四 
取出一个新打印头。 先插上右边电源线接

头，对准脚位插牢。 
再插上左边数据线接
头，对准脚位插牢。 

注意左右两个蓝色圈为螺
丝孔，红色圈为定位孔。 

步骤五 步骤六 步骤七 步骤八 
两个红色圈为定位脚，
要完全与打印头的定位
孔密合 

轻轻将打印头推入，并
检查定位脚与定位孔是
否密合。 

扳下扳手压住打印头，
注意定位脚与定位孔不
能脱钩 

再用随机工具扳手头部
将打印头两侧固定螺丝
锁紧。 



打印自测4

SQUIX4 打印头换装后打印网格测试图示及说明 

先准备一卷 110mm 宽的连续式铜板标签纸和 110mm 宽的全腊碳带，将标签纸和碳
带都装好到机器上去。 

步骤一 步骤二 步骤三 步骤四 
打开打印机电源，装好全
宽连续标签纸及碳带，按
下打印机触控屏上红色箭
头所指的齿轮按键。 

按下红色箭头所指的【测
试】按键。 

按下红色箭头所指的【网
格测试】按键，打印机就
会开始打印网格。 

打印机开始打印如图所示
的网线和黑色实心方块。
如需停止就按触控屏上的
暂停键即可。 

 注意观察网格的每一条线有没有缺失，和黑色实心方块有没有饱满，如果都是完整的，那么恭喜你打
印头更换成功。如果不是，请联系我司客服人员，会有更进一步的指导教学。



质保条件5

打印头质保条款
在正常条件使用下：
打印头保固三个月或15公里长
以先到者为准

人为的误操作如温度设定太高烧毁︙
静电太大击穿︙硬物刮伤︙潮湿腐蚀︙
及打印粗糙污脏的材料而造成的损坏
皆不在保固范围内﹩



使用和保养 6

打印头之正确使用
正确使用：
1.最好使用正规厂家的标签材料及碳带较有保障，劣质的碳带含有极强的静容易击穿打印头。
2.碳带一定要比打印标签或材料宽,避免标签纸或材料锋利边缘割到打印头。
3.一般标签用一般碳带、特殊标签材料用特殊碳带，请确定各种碳带与标签的正确性搭配。
4.确保机壳没有灰尘及胶辊没有残余胶块等异物、请经常用无尘布擦拭机壳及胶辊。
5.机器闲置一段时间后再用时、一定要对打印头、胶辊及整机作一次清洁。
6.久未使用的机器内部的碳带及标签表面会沾满灰尘、最好将标签及碳带换新
   或拉掉外圈不要用。
7.尚未用或只用一半的标签材料或碳带应收回塑料袋密封防尘。
8.空白标签或材料如果拖到地上后决不可再用、因为标签表面已沾满了灰尘了
9.打印头是高科技及精密的部件，只能更换无法修复。
10.打印头如果发生故障就会有一条从上到下的空白竖线无法打印，这就是打印头断针故障了。
11.打印头的原厂公告寿命约可打印15公里长的数量、超过此极限的损坏均属正常现象。
      但如果因使用不当也有少于基本打印寿命的可能。

正确保养：
1.打印头最好每打印1000米长的距离就清洁一次，清洁的方式只要使用95度高浓度酒精和无尘       
布擦拭即可，清洁打印头时一定要关闭打印机电源，以免伤害打印头。
2.请使用95度，高浓度酒精容易挥发不残留水分在打印头上造成腐蚀，切记不可用其他清洁剂
或溶剂擦拭打印头，否则将会造成无法挽回的伤害。
3.绝对不可以用刀片或螺丝起子或甚至指甲等硬物直接接触打印头，否则很容易损坏打印头。
4.滚轴（胶辊）上杂物是硬化的背胶在高速旋转时会冲击打印头、一定要用酒精除掉、但切记
不可用刀片割滚轴（胶辊），一旦滚轴（胶辊）被刀片割开了也会刮伤打印头。
5.打印头的最大杀手来自于灰尘和静电还有滚轴（胶辊）上残胶硬块，所以要注意标签表面不
要沾有灰尘，碳带不要有静电，滚轴（胶辊）上不要有硬块。

打印头之正确保养

1.保养时一定要先关闭打印机电源。
2.保养时不可自行旋转打印头的周边螺丝、否则会引起打印头的压力不均造成断针或印不清楚。
3.保养时不可自行拆装打印头、否则会引起打印头左右不平衡、并引起碳带打皱等一系列问题。

特别注意

无尘布
示意图

95%酒精
示意图



維修保養

標籤感測器 
若要清潔標籤感測器用手指輕壓解開並
取出即可。

打印頭

簡單幾個步驟就能更換打印頭。一般來說
不需額外調整及設定。

打印滾軸

只需簡單快速地鬆開一根螺絲就能取出
打印滾軸進行清潔或更換。

安裝工具

更換任一部件和安裝週邊配件只需將手邊的安裝工具直接
插入條碼打印機即可。

您對於如何有效率地使用 cab 設備、相關服務及維修的知識會 
透過教育訓練來加強。

教育訓練

訓練有素的 cab 客服工程師於全球各據點提供設備的保養及維修 
服務。

請將您的條碼打印機寄到 cab 的服務據點或特約服務經銷商， 
我們會在數個工作天以內檢查並維修您的設備。

您希望人在自己的公司就能夠得到保養及維修的服務嗎？
請您與我們的客服部門約好時間：

售後服務

售后服务 12
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